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“SISTEMAS: UN GRAN VALOR PROFESIONAL PARA AVANSIS” 

 
 

 La incorporación reciente de José Ignacio López, Coordinador Técnico de Sistemas, supone 
centralizar todas las incidencias y el apoyo complementario al departamento. 

 
 
El Departamento de Sistemas de Avansis ha finalizado la reingeniería de sus servicios profesionales y el 
rediseño de su equipo técnico, de cara a optimizar la calidad del servicio y a responder de forma eficaz y 
eficiente a la creciente demanda que dichos servicios experimentan. Además se han definido  áreas de 
trabajo, con técnicos especializados responsables para cada una de ellas.  
 
De forma complementaria, se ha incorporado José Ignacio López, como Coordinador Técnico de la 
Unidad de Sistemas, figura que centralizará todas las incidencias tanto internas como externas y será el 
apoyo necesario del departamento, siempre con la ayuda fundamental del Servicio técnico. 
 
Esta reorganización significa una mayor profesionalización del área de Sistemas, reforzado por un equipo 
técnico cualificado, y un plan de formación y capacitación de primer orden. 
 
 
Nueva organización como ventaja competitiva 
 
El Coordinador Técnico, José Ignacio López, es el responsable que intenta solventar los problemas que 
puedan surgir tanto  por vía telefónica como en persona. Además gestiona unos servicios u otros, 
dependiendo de las necesidades y problemas que tengan los clientes, y realiza un seguimiento detallado 
de aquellas incidencias que supervisa y centraliza. José Ignacio cuenta con experiencia anterior en el 
procesamiento de datos. 
 
Las áreas que ofrece Sistemas están clasificadas en seis ámbitos y supervisados por distintos 
responsables:  
 

• Director de Sistemas 
 

 Infraestructura. Todo lo que un cliente puede necesitar para conseguir una infraestructura 
estable, uniforme y fácil de gestionar como: Soluciones para el CPD, Servidores, Sistemas 
Operativos, Virtualización, Sistemas de Almacenamiento, Soluciones de correo, Seguridad, y 
lo que son los Sistemas de Ficheros.  

 
 Contingencia. Soluciones que sirven para arreglar problemas sin que se interrumpa el 

negocio, como: el Back up, la Continuidad de Negocio y el Disaster Recovery. 
 
 
• Responsable  de Comunicaciones 
 

 Comunicaciones. Redes LAN, MAN, WAN, Cableado, Switching, Routing, Wireless, 
Telefonía IP, Gestores de Ancho de Banda, y Gestión de Red. 

 
 Seguridad informática. Firewall, IPS, Antivirus corporativo y AntiSpam. 
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• Responsable de Compras 

 
 Microinformática. Soluciones para el escritorio, Movilidad, Impresión y Venta de 

Equipamiento principalmente.  
 

• Coordinador Técnico de Sistemas con apoyo del Responsable de Compras 
 

 Servicios profesionales. Mantenimiento, Proyectos, Servicios bajo demanda, o la 
Cesión temporal de personal. 

 
 
                                                

                                                    

 
 
Avansis Integración, empresa de servicios y soluciones de IT fundada en 1994, cuenta con un equipo de 
profesionales altamente cualificado y especializado en el Outsourcing Integral de Servicios IT. Sus 
principales áreas de negocio son el Tratamiento de la Información, Consolidación de Entornos, 
Infraestructura de Comunicaciones, Soluciones de Movilidad y Servicios Profesionales. 
 
 
Actualmente cuenta con una plantilla superior a las 130 personas y presta cobertura nacional e 
internacional a través de importantes acuerdos con otras empresas del sector. Es una compañía 
altamente enfocada al cliente y la calidad, como demuestra su certificación conforme a la norma UNE-EN 
ISO 9001:2000. Para más información visite www.avansis.es  
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