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a virtualizacién se ha impuesto

entre las empresas ante la gran

magnitud de informacion que

tienen que administrar de cara
a una mejor obtencién, organizaciéon y
distribucion de ésta. Dicha tecnologia se
ha situado en un puesto preferente en el
mercado tras comprobar su eficacia en la
racionalizacion de costos, asi como en el
aprovechamiento de las infraestructuras
y los recursos.

El aflo 2006 estd perfilandose como el
afo de la virtualizacion, y esta tecnologia
contintia avanzando con novedosas apli-
caciones y herramientas, procedentes del
campo del software y del hardware, que
apuntan, por ejemplo, hacia la proteccion
y recuperacion de la informacién con back
up y la continuidad del negocio. Este es el
caso de Avansis Integracién que acaba de
sellar una alianza con los partners tecno-
l6gicos CommVault Systems y Overland
Storage a fin de lanzar una solucion de
back up integral. Overland Storage ofre-
cerd librerias virtuales basadas en disco y
CommVault, un software de back up aso-
ciado. Por su parte, Avansis aportaréd los
servicios profesionales de consultoria,
disefio, implementacién, formacién y
mantenimiento del hardware y el softwa-
re que apliquen los partners.

¢Cémo surgio la idea de llevar a cabo
este proyecto?

Fernando de la Borbolla (F.dIB.): Avansis
es una empresa de integracién de siste-
mas, y una de sus especialidades es la de
almacenamiento y back up con una voca-
cion de estar siempre en la vanguardia en
este tipo de tecnologia. La ocasién para

esta alianza surgié porque encontramos
unos fabricantes que nos parecieron muy
interesantes ya que contaban con produc-
tos de vanguardia tanto en prestaciones
como en ahorro de costes. Habitualmente
ofrecemos soluciones de back up, pero
aqui estamos ofreciendo soluciones de
back up avanzadas.

Antonio Sanchez (A.S.): Con CommVault
surgié esta oportunidad a raiz de un traba-
jo conjunto que hicimos a principios de afio.
Vimos sus productos de virtualizacion y
consideramos que eran los mejores para
realizar back up sobre tecnologias de vir-
tualizacién en servidores. Su software de
back up hace de respaldo de las librerias vir-
tuales. Y una vez que conocimos el produc-
to, entablamos una relacién profesional,
pero también personal, que ha sido lo que

Antes que clientes son personas y tene-
mos la impresién de que vamos a sacar al
mercado una propuesta solida y efectiva.
Cuidamos a nuestros clientes de una mane-
ra muy especial. Cuando les llevamos una
propuesta tecnolégica, es porque estamos
convencidos de que vale la pena apostar
por ella. Después los negocios lo diran.

En Avansis Integracién prima el valor que
le damos al cliente, una atencién especiali-
zada. El core de nuestro negocio como inte-
gradores de estas soluciones consiste en
que el cliente reciba un producto o servicio
acorde con sus necesidades.

¢Hacia qué perfil de empresas esta destina-
da esta solucion de almacenamiento virtual?
A.L.R.: Abarca un amplio espectro, pero
esencialmente este producto esta destinado

“EN AVANSIS INTEGRACION PRIVIA EL VALOR QUE LE DAMOS
AL CLIENTE, UNA ATENCION ESPECIALIZADA",

ha propiciado la alianza que hemos alcan-
zado asimismo con Overland. A ellos los
conocimos el afio pasado y, tras comprobar
que nos cubrian un abanico de clientes con
sus librerias virtuales que no logrdbamos
con ningun otro fabricante, no lo dudamos.
Asi llegamos a sellar esta relacion.

Angel Luis Ratto (A.L.R.): Muchas veces
lo importante es conocer bien a las perso-
nas pues en ocasiones no hace falta tiem-
po, sino la quimica que se establece entre
empresasy las ganas de impulsar una coo-
peracién de negocios conjunta. Eso vale
mucho més que el tiempo que llevamos
con ellos.

Angel Luis-Ratto

a empresas que precisan un cierto nivel de
almacenamiento de informacién y que
requieren politicas de back up de cierta
importancia. Podria decirse que esta orien-
tado a pymes con visién actualizada de las
nuevas tendencias en infraestructuras como
la virtualizacién, pero también a empresas
que ya han iniciado sus pasos dentro de esta
tecnologia, sobre todo aquellas que cuen-
tan con muchas delegaciones. Esta solucion
es muy interesante para resolver sus pro-
blemas de forma muy efectiva, y en cuanto
a costos que pueden asumir muchas dele-
gaciones. Abarcamos todos los segmentos;
no hay especializacion.



Alberto Gonzalez (A.G.): Creo que mas
que para empresas esta solucién se ha cre-
ado para resolver los problemas de recur-
sos y tiempo de ciertos clientes. Por ejem-
plo: una gran empresa con delegaciones
distribuidas territorialmente que necesita

ciones a cada cliente con garantias.
¢Cual podriamos decir que es la especia-
lidad de Overland Storage?

A.G.: Overland REO es una gama de libre-
rias virtuales basadas en disco, cuya dife-
renciacion bdsica es permitir a los sistemas

“T0DOS LOS PRODUGTOS COMMVAULT TIENEN UN MISMO
CORAZON Y PODEMOS PARTIR DE UNA PYME Y CREGER
HASTA UNA GRAN CORPORACION",

implantar procesos de back up o recupe-
racion de datos desatendidos; y también
para una pyme que se esté iniciando en el
ambito de la proteccién de datos y nece-
site soluciones sencillas de gestionar.

Manuel Alonso (M.A.): El gran valor de
Avansis reside en su capacidad de integrar
arquitecturas destinadas a una gran enti-
dad, un ministerio o una pequefia empre-
sa con el mismo producto base. La oferta
de Avansis permite disefiar y adaptar solu-

Daniel Maganto

identificar el almacenamiento REO como
si fuese una libreria fisica, con sus disposi-
tivos de cintas y drives. Los beneficios en
los procesos de copia y restauracion de
datos son: la notable mejora de rendi-
mientos en la transferencia de datos y la
reduccién de los tiempos, y tareas de
administracién destinadas a estos proce-
sos. Ademas, la total integracion con el
software de back up elimina inversiones
innecesarias en cambios de arquitectura.

entrevistas a empresas

Olga Quintanilla

Finalmente, la excelente relacion calidad-
precio y la amplia gama de productos con-
siguen que este tipo de soluciones sean
accesibles a cualquier tipo de empresa.

¢En qué consisten los productos de ‘back
up' de CommVault?

Daniel Maganto (D.M.): Somos una com-
pafiia que ofrecemos al mercado tan sélo
cuatro productos, todos ellos enfocados al
manejo de la informacion. Tenemos un
producto de back up que se integra per-
fectamente con cualquier tipo de fabri-
cante -y muy especialmente con Over-
land—-, otro producto de replicacién en
cuanto a volumenes, otro de replicacion
de directorios y otro para migracién.

Lo positivo que Avansis ha visto en esta
colaboracién de cara a ofrecer a sus clientes
una solucién adecuada, es que todos estos
productos mantienen un mismo corazén,
de tal manera que empezar con cualquier
producto o con una libreria virtual de Over-
land y ascender hacia un tema de back up o
migracién, archivado o de replicacién, es

(De izquierda a derecha): Angel Luis Ratto, Alberto Gonzélez, Antonio Sanchez, Fernando de la Borbolla,
Daniel Maganto y Manuel Alonso.




exactamente lo mismo. Podemos partir de
una pyme y crecer hacia una gran corpora-
cion. Los clientes de Espafia han elegido
esta manera de aplicar una tecnologia un
tanto diferencial.

El resto de compafiias de back up tienen
muchos productos que al final hacen lo
mismo, pero si instalas un producto a la
hora de dotarle de capacidades de archi-
vado, necesitas otro; si quieres hacer repli-
cacion, necesitas otro distinto; si quieres
hacer archivado para correo electrénico,
necesitas otro producto dentro de la mis-
ma compafia. Aqui no, simplemente se
afaden funcionalidades a ese mismo pro-
ducto en comdn. Avansis ha visto este
nicho para integrar dos compafias cuyos
productos se complementan entre si y
ofrecérselos a sus clientes.

F.dIB.: Si cada producto ya presenta venta-
jas comparativas y diferenciadoras, una
solucién basada en la sinergia de varios tie-
ne que resultar muy potente y competitiva.

¢Qué dificultades ha supuesto la puesta
en marcha de esta solucién virtual?

A.G.: La dificultad estriba en que cuando td
quieres sacar al mercado una tecnologia
puntera, en muchas ocasiones el mercado
no estd preparado y tienes que hacer un
papel de evangelizacién. Quizas ésa es la
mayor dificultad que encontramos: hacer
ver al cliente de Avansis que esta solucion
es la que mas se ajusta a su problema.

¢Como definirian el concepto de “virtua-
lizacion"?

A.S.: La virtualizacion consiste en abstraer
el hardware de la funcionalidad, es decir,
en independizar lo que esté ofreciendo la
aplicacion de aquello que existe tras ella.
Si estamos hablando del area de servido-

Empresas cualificadas

Avansis integracion es una empresa de
servicios y soluciones de TI fundada en
1994, cuenta con un equipo de profesio-
nales altamente cualificado y especializa-
do en outsourcing integral de servicios
deTI. Sus principales dreas de negocio
son: el tratamiento de la informacion,
consolidacion de entornos, infraestructu-
ra de comunicaciones, soluciones de
movilidad y servicios profesionales.

Por su parte, Overland Storage posee
soluciones lideres en la industria para

¢Como ha sido la evolucién que ha expe-
rimentado la virtualizacién en los ultimos
afos?
M.A.: De la virtualizacién se empezé a
hablar hace siete u ocho afos, pero esta-
mos observando que éste esta siendo un
afio muy fuerte en cuanto a su implanta-
cion. Se empez6 por los sistemas en el
area del servidor, le seguird el almacena-
miento y posteriormente el back up en el
area de seguridad.

Un departamento de informatica de cual-
quier empresa tiene que dar un servicio a

“CON LAS LIBRERIAS VIRTUALES REQ LOS BENEFICIOS SON
LA MEJORA DE RENDIMIENTOS Y REDUCCION DE TIEMPOS”,

res, tenemos una capa de virtualizacién
para que nuestro sistema operativo no
entre en contacto con el hardware. Esto
ofrece una flexibilidad que no existiria si el
hardware fuese unido al software. En el
area de la libreria, o de los sistemas de
back up, podemos dotar de més funciona-
lidades a lo que ya hay. Al fin y al cabo, la
virtualizacién va a suponer una reduccion
de costes, una mayor flexibilidad en el
entorno y la optimizacién de los recursos.

Alberto Gonzalez

sus usuarios. Para esta finalidad, un depar-
tamento de Tl ha de dotarse de una infra-
estructura. Hasta ahora, lo que conocemos
es una infraestructura en la que un deter-
minado servicio requiere un equipo hard-
ware con unas caracteristicas fisicas y un
software con unas aplicaciones, de forma
que el principal problema de los departa-
mentos de informatica de las empresas era
que para dar un servicio nuevo o mejorar los
servicios actuales requerian de una gran
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copias de seguridad (respaldos) y recupe-
racién. Actualmente estd ampliando este
abanico de productos con un rango com-
pleto de soluciones unificadas de protec-
cién y almacenamiento de datos, que
incluyen dispositivos de almacenamiento
protegido, dispositivos para recuperacion
y de respaldo basado en disco, dispositi-
vos de archivo y software de proteccion
de datos.

Y CommVault Systems, Inc. ofrece
soluciones para la gestién de datos de
empresa unificados que
garanticen un alto rendi-
miento en la proteccién
de datos, disponibilidad
universal y gestion sim-
plificada destinada a las
redes de almacenamien-
to complejas. El objeti-
vo de la compania es
distribuir productos
faciles, rapidos y escala-
bles que se ajusten per-
fectamente en las infra-
estructuras basadas en
SAN, NAS o LAN.

inversion. La virtualizacién implica romper
esa relacion que existia antes; ya no se
necesitan mas inversiones costosas en dine-
ro y tiempo a fin de implantar y mejorar un
servicio, ya que con una capa “virtual” de
software se maximiza la eficiencia del
entorno disponible.

Lo que hoy propone Avansis es esa

solucioén virtual aplicada a la proteccion y
recuperacién de datos, sostenida por unos
fabricantes con productos de tecnologia
probada.
A.S.: Ahora mismo, la capa mas asentada
es la del servidor, el siguiente paso serd la
de simplificar la via del administrador, que
es lo que hace CommVault, y llegar hasta
la virtualizacién de los recursos, como
hace Overland.

La virtualizacién tampoco va a suponer
pérdida de control de las infraestructuras.
Hoy en dia, con las herramientas disponi-
bles se puede hacer mucho més con
menos inversion, y al final se va a aprove-
char todo en la infraestructura que no se
ha aprovechado. Lo que queremos es
ofrecer una solucién destinada al mercado
que le simplifique la vida al administrador
del sistema y que el director financiero vea
una factura menor B

redaccion@staffempresarial.com




AVANSIS INTEGRACION

C/ Enrique Granados, 6
28224 Pozuelo de Alarcon
(Madrid)

Tel. 902 22 84 84 www.avansis.es

DATOS TECNICOS

PRINCIPALES CLIENTES

Afio de fundacion

1994

Origen de la empresa

Empresa 100% de capital espafiol
Nimero de empleados

150

EQUIPO DIRECTIVO

Director General

JesUs Luis Garcia Garrido

Director de Marketing

Fernando C. de la Borbolla Basaldua
Director de RR. HH.

Mario Mellado Moreno

DELEGACIONES

Madrid, Bilbao, Barcelona, Valencia

ACTIVIDAD PRINCIPAL

Servicios y soluciones especializadas en

Tecnologia de la Informacién. Outsour-
cing de recursos Tl

SECTORES DE ESPECIALIZACION

Integracién de sistemas
e Infraestructura

e Almacenamiento

e Contingencia

e Comunicaciones

e Seguridad

e Microinformatica
Servicios profesionales Tl
Consultoria y auditoria
Outsourcing de servicios Tl
Soluciones de negocio

Indra, Sun Microsystems, EMC2, Avanzit,
Mapfre, Linea Directa, Total Fina, ING,
Unisys, NCR, Bull, Fujitsu, Ericsson, Alca-
tel, Uria y Menendez

PARTNERS

3Com — CA — Cisco — Citrix — Cognos —
Colt — CommVault - EMC2 — Enterasys —
Fujitsu Siemens — HP — Microsoft — Nor-
tel — Oracle — Overland — SAP — Syman-
tec — VMWare — Watch Guard — Wise

PRODUCTOS Y SERVICIOS

La empresa de servicios y soluciones IT,

Avansis Integracién, es experta en ayudar
a sus clientes a integrar recursos tecnolé-
gicos y humanos, implicandose en sus
necesidades y comprometiéndose con
sus objetivos. La compafiia aporta solu-
ciones con el fin Gltimo de crear y conso-
lidar entornos racionalizados y eficientes.
Sus principales valores son la implica-
cion, la integridad, la transparencia y la
flexibilidad.

Avansis Integracién cuenta con un equi-
po de profesionales muy cualificado y
especializado en el outsourcing integral
de servicios Tl. Sus principales areas de
negocio son el tratamiento de la informa-
cién, consolidacién de entornos, infraes-
tructura de comunicaciones, soluciones
de movilidad y servicios profesionales.
Los mas de 400 clientes en cartera y el
80% de indice de fidelizacién de estos
avalan a la compafiia, experta en aportar

PRODUCTOS ESTRELLA

#ravansis

una amplia gama de soluciones tecnolé-
gicas bajo el concepto de mision critica.

Desde el afio 2003 hasta la actualidad,
se ha producido un incremento positivo
en cuanto al nimero de empleados de
Avansis Integraciéon que trabajan en sus
diferentes proyectos en clientes. Si bien
el nimero de empleados de outsourcing
en 2003 era de 86 personas, en 2004
llegaba a 110, y en el ejercicio anterior
se registraba el nimero de 121 personas.
Para el presente afio se estima llegar a la
cantidad de 160 profesionales de Avan-
sis, destinados en nuestros principales
clientes y partners.

Esta evolucion en ascenso, en cuanto al
nimero de personas en clientes, se tra-
duce en que Avansis ha incrementado su
volumen de negocio y, por tanto, su fac-
turacion.

A lo largo de los afios, la compafiia IT ha
experimentado un sostenido crecimiento
de la facturacion; un crecimiento enorme-
mente por encima de la media del sector
de las Tecnologias de la Informacién.

Certificado ISO 9001 por
@

003065

Soluciones de almacenamiento. Soluciones de contingencia. Conti-
nuidad de negocio. Disaster Recovery. Soluciones de virtualizacién.
Outsourcing de servicios de soporte y asistencia técnica Tl, CAU www.practibeca.com

y HelpDesk.

PracTlbeca, Programa Permanente de Becas Tecnoldgicas de
Insercion Laboral, de Avansis con sus Partners.
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COMM VAULT SYSTEMS

Camino viejo de Madrid, 13
28230, Las Rozas (Madrid)
Tel. 91 637 00 62
Fax 91 640 60 97

DATOS TECNICOS

Afio de fundacion

1996

Facturacién

300 millones de délares
Nimero de empleados
650

EQUIPO DIRECTIVO

Chairman, President and Chief Executive
Officier

N. Robert Hammer

Chief Operating Officier

Alan G. Bunte

Chief Financial Officier

Louis F. Miceli

Vice President, Human Resources
William Beattie

Vice President, Sales Operations
Brian D. McAteer

PRODUCTOS ESTRELLA

www.commvault.com

Vice President, North American Sales
Ron Miiller

Vice President, General Counsel
Warren H. Mondschein

Vice President, Development

Anand Prahlad

Vice President, WW Technical Services
& Support

Suresh P. Reddy

Vice President, Operations

Allen Shoemaker

Vice President, Marketing & Business
Development

David West

DELEGACIONES

CommVaulf’

EE. UU., China, India, Australia, Alema-
nia, Holanda, Reino Unido, Espafia.
Centro de soporte en Alemania

Unified Data Management™

ACTIVIDAD PRINCIPAL

Data Management

SECTORES DE ESPECIALIZACION
Todos

PRINCIPALES CLIENTES

e Shell

e Georgia Pacific

* eBay

En Espafa:
 Telefénica Moviles

e CajaDuero

e Hispasat

e Diputacion de Sevilla
e Morgan Stanley

* SGS

e CajaRural

e Correos

Common Technology Engine de CommVault

Data Archiving — QiNetix DataArchiver

La plataforma QiNetix integra cinco productos separados:
backup/recovery, migracion, archivado, replicacion y SRM. Todos
pueden funcionar por separado o integrados. La tecnologia de
CommVault denominada Common Technology Engine (CTE) hace
que eso sea posible; una pieza fundamental de software que pro-
porciona a CommVault la capacidad de implementacién de su
exclusiva politica de metadata.

Una solucidn totalmente integrada de componentes, servicios y pres-
taciones focalizadas en data.

Data Protection — EI software Galaxy Backup and Recovery Comm-
Vault® Galaxy™ proporciona una Unica y escalable solucién de
proteccién de datos para entornos distribuidos y heterogéneos.
Data Migration — QiNetix DataMigrator

QiNetix™ DataMigrator™ es un software, basado en policies,
para el manejo de correo Exchange y sistemas de ficheros en Win-
dows o Solaris.

El software QiNetix™ DataArchiver™ provee vigilancia, deteccion
y acceso al correo electrénico de Microsoft Exchange para ajustar-
se a las normas legales que se apliquen en cada pais o a las que
sean de aplicacién en cada negocio.

Data Availability — QiNetix Quick Recovery

QiNetix™ Quick Recovery restaura aplicaciones en cuestién de
minutos haciendo uso de la tecnologia de snapshot y creando
volimenes instantaneamente en soporte magnético.

Storage Management — QiNetix StorageManager

QiNetix™ StorageManager™ combina el manejo de los recursos
de almacenamiento y funcionalidades de SAN.

Plataforma de Control — QiNetix QNet Service Manager

QNet Service Manager monitoriza el entorno, muestra el estatus y
permite al personal de IT comparar el coste de sus servicios criti-
cos con los realmente necesarios para su negocio.
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OVERLAND STORAGE INC

Overland Storage, Inc.
4820 Overland Avenue
San Diego, CA 92123

USA

DATOS TECNICOS

www.overlandstorage.com

SECTORES DE ESPECIALIZACION

Afio de fundacion

1980

Facturacion

236 millones de délares

EQUIPO DIRECTIVO

Presidente Ejecutivo
Cristopher Calisi
Vicepresidente y Director Financiero
Vern LoForti

Vicepresidente de Ingenieria
Robert J. Scroop
Vicepresidente de Operaciones
W. Michael Gawarecki
Director de Estrategia

Michael Kerman

Presidenta de Marketing
Christie Huff

DELEGACIONES

Oficinas centrales en San Diego,
California
Oficinas en Europa y Asia

ACTIVIDAD PRINCIPAL

Fabricante de hardware especializado en
almacenamiento

PRODUCTO ESTRELLA

Almacenamiento primario, backup a dis-

co, buckup a cinta, proteccién de datos,

librerias virtuales

DATOS DE INTERES

e + DE 600 VARs (Valued Added Rese-
ller)
e Socio tecnolégico de las compafiias

lideres de hardware y software del
mundo
e Principal proveedor de productos OEM

PRODUCTOS Y SERVICIOS

Soluciones de proteccion de datos de
mision critica

Dispositivos de almacenamiento primario
ULTAMUS SERIES™: almacenamiento
primario de disco FC. De caracteristicas
empresariales y simplificacién en la

administracion de los datos.

Soluciones de backup y recuperacion a
disco

REO SERIES™: disfruta de la rapidez,
flexibilidad y fiabilidad del backup y
recuperacion de disco con los sistemas
abordables REO™. Tanto si quieres sim-
plificar tu estrategia de backup afiadien-
do en disco como si quieres incrementar

Cverland

STORAGE"
Simply Protected

la velocidad de backup y recuperacion, o
reducir la latencia de la cinta, los siste-
mas Overland REO son la mejor solucion.

Soluciones de backup y archivo en cinta
NEO SERIES®: librerfas, autocargadores
y unidades de cinta para la proteccién de
los datos méas importantes. La libreria
NEO™ afiade una larga duracién y bajo
coste a la solucién de almacenamiento
de mision critica. Las soluciones NEO
son robustas, flexibles y fiables para las
necesidades mas demandadas por entor-
nos data center.

Software de proteccién de datos
Administra tu sistema Overland con las
soluciones Overland Software mas rapi-
das y modulares. Protection OS™: soft-
ware con caracteristicas de alta disponi-
bilidad, tecnologia Snapshot, replicacién
remota y virtualizacién. Multi-SitePAC™
Backup remoto: automatiza el proceso
manual de la protecciéon remota de los
datos.

GAMA REO
Tecnologia Overland REO D2D2T

e Virtual REO son de FACIL IMPLEMENTACION

REDUCE errores causados por la MEDIA

REDUCE errors causados por FALLO HUMANO

RECUPERACION DE DATOS en segundos

Hace mas PRODUCTIVO EL USO del espacio en disco

REDUCE coste y complejidad
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